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Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd ¢

Laesevejledning

Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedammelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del
af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor tilbuddet selv har indberettet bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilouddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra Kvalitetsmodellen, hvor der kan veere lagt seerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde
mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veeret administrativt
og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten hvorvidt der har veeret et fysisk
tilsynsbesag, hvor henne og hvorvidt de var anmeldt eller uanmeldt.

Efter endt haringsperiode vil udvalgte oplysninger fra tilsynsrapporten blive publiceret pa Tilbudsportalen. Det drejer
sig om den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar.

Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en Kvalitetsmodel, som er beskrevet i Bekendtgarelse om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal give et systematisk og malrettet udgangspunkt
for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilbuddenes kvalitet.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, stk. 2, i lov om
socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal
for indsatsen i

tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn p4a, at den kvalitet,
som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets
samlede vurdering af, om tilbuddet har den forneden kvalitet. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstrackkelig, og om
betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer
og kriterier bedemmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn.

Temaer
- Uddannelse og beskeeftigelse
- Selvstaendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og Trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

| kvalitetsmodellen er bade 'Gennemsnitlig bedemmelse’ pa temaniveau og '‘Bedgmmelse’ pa indikatorniveau
angivet ud fra felgende skala:

. i meget hgj grad opfyldt.
.1 hgj grad opfyldt.

. i middel grad opfyldt.

. ilav grad opfyldt.

. i meget lav grad opfyldt.

= NWhrO

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedemmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe,
inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.
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Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn

Kollektivet Hunderup

Hovedadresse

Kjeergardsvej 30B
6740 Bramming

Kontaktoplysninger

TIf: 75172840
E-mail: info@kollektivethunderup.dk
Hjemmeside: www.kollektivethunderup.dk

Tilbudsleder Jorn Kjeergaard
CVR nr. 10645891
Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper

§ 66, stk. 1, nr. 5 (almindeligt socialpaedagogisk opholdssted)

Pladser i alt

7

Malgrupper

12 til 18 ar (omsorgssvigt)
12 til 18 ar (opmeerksomhedsforstyrrelse, autismespektrum)

12 til 18 ar (selvskadende adfzerd, indadreagerende adfeerd, udadreagerende
adfaerd)

12 til 18 ar (angst, depression, spiseforstyrrelse)
12 til 18 ar (flygtning)

12 til 18 ar (forandret virkelighedsopfattelse, personlighedsforstyrrelse,
tilknytningsforstyrrelse, stressbelastning)

12 til 18 ar (ikke-personfarlig kriminalitet)

12 til 18 ar (seksuelt overgreb, voldeligt overgreb, seksuelt kreenkende adfaerd)




Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd ¢

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt

Tilsynet er gennemfort 21-09-2017

Tilsynet er udfort af Socialtilsyn Syd

Tilsynskonsulenter Jytte-Maria Haahr (Tilsynskonsulent)

Indebar tilsynet et fysisk |Ja

besgg

Dato for tilsynsbesag 31-08-17: Kjaergardsvej 30B, 6740 Bramming (Uanmeldt)

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

| forbindelse med driftsorienteret tilsyn har Socialtilsyn Syd vurderet, at tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, jf.
lov om socialtilsyn § 6.

Seerligt fokus i tilsynet

Tilsynet hat saerligt fokus pa opfelgning i forhold til temaerne "Malgruppe, metode og resultater", samt kompetencer
og er sdledes afrapporteret under disse temaer med tilharende kriterier og indikatorer. Endvidere er kriterium 9
opdateret i forhold til det aktuelle.

Opmaerksomhedspunkter
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Temavurdering

Uddannelse og beskeeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang
inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et vaesentligt
aspekt heri. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er
for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudseetninger
stimulerer borgernes uadvikling og laering med henblik pa at understatte paratheden
og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og
beskeeftigelse omfatter savel ordinaer grundskole, uddannelse og beskzeftigelse som
forskellige former for saerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud
eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er
dagtilbud et vaesentligt element i forhold til barnets udvikling og leering.

Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er
nedvendige for at understotte, at malene for borgernes uddannelse og/eller
beskaeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Temaet er overfart ueendret fra seneste tilsynsrapport, idet behandlingen pa indikator- og kriterieniveau ikke har
veaeret ngdvendig for en vurdering af tilbuddets samlede kvalitet.

Socialtilsyn Syd vurderer, at Kollektivet Hunderup i kraft af sin indsats over for de indskrevne bgrn og unge i videst
muligt omfang understatter barnet / den unge i at udnytte sine potentialer i forhold til skolegang, uddannelse og
beskaeftigelse. Det vurderes at kombinationen af det taette samarbejde, som tilbuddet har med skole- og
ungdomsuddannelsessted, opfalgningen af skole- og uddannelsesforlgbene, og inddragelsen af barnet / den unge
pa en kvalificeret made understgtter den enkeltes muligheder i forhold til uddannelse og beskaeftigelse.

Gennemshnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 01 Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang,
uddannelse og beskezeftigelse

Bedommelse af kriterium

Det vurderes, at Kollektivet Hunderup i meget hgj grad statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold
til at veere i uddannelse / beskaeftigelse.

Det vurderes, at tilbuddet i meget haj grad lever op til kriteriet, idet malgruppen ofte vil veere praeget af oplevelser af
nederlag i forhold til tidligere skoleforlgb, samt andre komplekse problematikker, der kan veere forhindrende for at
den unge far udnyttet sine potentialer. Tilbuddets formaen mht. at skabe en kontinuitet for barnet / den unge i
forhold til uddannelse / beskaeftigelse, herunder, at barnet / den unge udnytter deres fulde potentiale vil saledes
ikke alene afheengig af tilbuddets made at tilrettelaegge indsatsen pa. Det vurderes at en lang reekke forhold, der
ligger uden for tilbuddets regi, har en stor betydning for, hvorvidt den enkelte lykkes pa sit niveau i forhold til
uddannelse / beskeeftigelse.

Indikator 01.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle méal i forhold til
at understotte borgernes skolegang, uddannelse, beskeeftigelse eller samveers- og
aktivitetstilbud, og der falges op herpa.

Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

6
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Bedommelse af Indikator 01.a

Socialtilsynet bedgmmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedammelsen er veegtet :

Det fremgar interview med ledelsen, at barnet/ den unge via PPR altid er skoleplaceret senest en uge efter
anbringelsens start.

Malgruppen pa Kollektivet Hunderup omfatter barn og unge i alderen 12- 18 ar.

Mal og delmal for barnets / den unges skolegang/ uddannelse / beskeeftigelse opstilles i en udviklingsplan/
fokuspunkter pa baggrund af handleplan fra kommunen, indskrivningsmgdet og Kollektivet Hunderups
observationer. Udkast til statusrapport/ udviklingsplan/ fokuspunkter udarbejdes sammen med barnet / den unge.
Udkastet danner grundlag for statusmedet, hvorefter den endelige udviklingsplan udfaerdiges. Barnet / den unge
deltager som udgangspunkt i statusmadet, og godkender efterfalgende planen. Opfalgningen sker labende, og
planen ajourfgres ved naeste statusbeskrivelse- og made.

Det fremgar af interviewet med to unge i tilouddet at de oplever, at de har faet god hjeelp fra Kollektivet Hunderup i
forhold til at fa de rette skole- og uddannelsestilbud, at have et stabilt fremmgde, og at have kontakt med andre fra
skole- og uddannelsestilbuddene. En af de unge beskriver endvidere at hun har faet rigtig meget hjeelp i forbindelse
med, at hun var ved at opgive sin ungdomsuddannelse.

Den unge har nu konkret uddannelsesplaner, og skal videre i en erhvervsuddannelse.

Ledelsen oplever, at uddannelsessystemet kan veere mere bgvlet, og at skolesystemet er blevet mere topstyret. Sa
beslutninger kan tage lang tid. Ledelsen oplyser, at det kan veere sveert at se pa, nar den unge er motiveret.
Tilbuddet har mulighed for at etablere praktikker hos lokale selvstaendige, hvor skolen er inde over ift. forsikring.

Medarbejder oplyser, at der ikke er sket aendringer ift. dette tema. Dog er der ny samarbejdspartner ift. en borger er
begyndt pa anden skole.

Der sker en omstrukturering af skoleomradet i Esbjerg kommune og det betyder nye forhold ift. skole og
samarbejde med ny ledelse.

Indikator 01.b Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller
samveers- og aktivitetstilbud. Medfolgende baorn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedemmelse af Indikator 01.b

Socialtilsynet bedgmmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedammelsen er veegtet :

11.09.14

Ledelsen beskriver, at de aktuelt indskrevne i tilbuddet alle er i undervisnings-/ uddannelsestilbud.

| de situationer, hvor der er opstaet problemer i skoleforlabet, og der ikke har vaeret et aktuelt skoleforlgb har der
tidligere efter Paedagogisk, Psykologisk Radgivnings mellemvaerende veeret etableret undervisning pa
opholdsstedet, med leerere fra skolen.

19.03.15

Det er ikke muligt for tilouddet lzengere, at fa undervisning fra Peedagogisk, Psykologisk Radgivning pa
opholdsstedet, med leerere fra skolen. Dette grundet af nye regler i skolesystemet.

Indikator 01.c Udgaet fra d. 1 januar 2017.

Indikator 01.d Bornene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmeade i deres dagtilbud,
grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskaeftigelse.

Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 01.d

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet :

11.09.14

Det fremgar af ledelsesinterviewet at barnenes / de unges fremmgade i skole / uddannelse og beskeeftigelse aktuelt
er meget stabilt.

Der er en dbenhed om, at dette ikke altid er tilfeeldet, og at man i disse situationer er meget vedholdende i forhold til
at falge op pa de ting, der giver problemer, nar barnene / de unge ikke er kommet afsted.

Der er altid en aftale med skolerne om at de kontakter opholdsstedet, hvis den unge ikke dukker op til skoletiden.
Pa denne made far opholdsstedet mulighed for hurtigt at gribe ind inden et forlgb udvikler sig i meget negativ
retning.

En ung har lykkedes med at gennemfare gymnasiet, men matte op i fuld pensum pga. fraveer. Her har
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opholdsstedet bakket op, og samarbejdet teet sammen med den unge og gymnasiet / mentor i forhold til at hjaelpe
barnet/ den unge med at forfalge sine gnsker for fremtiden.

Generelt beskrives det, at der for barnene og de unge pa kollektivet Hunderup ligger en udfordring i, at

skoledagene efter skolereformen er blevet laengere. Personalet forsgger at statte op om skolegangen, sa godt som
muligt.

19.03.15
Ingen eendringer siden sidste tilsynsbesgg.




Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd ¢

Temavurdering

Selvsteendighed og relationer

f\s Et centralt mal med den sociale indsats er at understotte, at borgerne i sa hoj grad
s .‘/ som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvstaendigt liv i
J) overensstemmelse med egne ensker og behov.

Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for
personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netvaerk, herunder at
tilbuddet understatter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er
vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnar de kompetencer, som dette
kraever, og opndr faerdigheder, der kan lette den daglige tilveerelse, forbedre
borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at
kunne klare sig selv. For barn og/eller de unge gaelder det, at tilbuddet forbereder
dem til et selvsteendigt voksenliv.

Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og at
det afspejles i tilbuddets abenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund.

Det er ligeledes centralt for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet
understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netvaerk. For barn og
unge er det vaesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pa at understotte gode
relationer til eventuelle soskende og til venner. Det er desuden centralt, at bornene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv
betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Temaet er overfart ueendret fra seneste tilsynsrapport, idet behandling pa indikator- og kriterieniveau ikke har veeret
ngdvendig for en vurdering af tilbuddets samlede kvalitet.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet understatter, at barnene / de unge i tilbuddet udvikler sociale feerdigheder og
i videst muligt omfang bliver kompetente i samspillet med andre. Barnene / de unge deltager i hgj grad i aktiviteter
uden for tilbuddet, ligesom kontakten til familie og netveerk s@ges understattet. Tilouddet rummer en stor abenhed i
samarbejdet med foraeldrene, og sager pa alle mader at understatte barnet/ den unges kontakt til familie og
netveerk jf. handleplanen for den enkeltes ophold i tilbuddet.

Gennemshnitlig vurdering 4,8

Udviklingspunkter

Kriterium 02 Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna
selvsteendighed

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad og meget malrette arbejder pa at styrke bgrnenes / de unges
sociale kompetencer og selvstaendighed. Socialtilsynet vurderer, at der er et grundlzeggende fokus i tilbuddet pa at
hjeelpe barnet/ den unge til at udvikle sociale faerdigheder, og pa at statte op om de vaerdifulde relationer der er
omkring barnet/ den unge. Der er fokus pa at barnene og de unge indbyrdes omgas pa en god made, samtidig
med, at de stottes i at have venskaber uden for tilbuddet i det omfang, de magter det.

Det vurderes videre, at tilbuddet i meget hgj grad understatter barnene / de unge i at deltage i fritidsaktiviteter uden
for tilbuddet.
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Indikator 02.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understotte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og
leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der falges op herpa.

Bedogmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 02.a

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Det er i bedgmmelsen vaegtet, at det fremgar af tidligere tilsyn, og understattes af oplysninger fra dette tilsyn, at
tilbuddet pa baggrund af handleplanen, indskrivningsmgde og egne observationer, og i samarbejde med barnet
/den unge opstiller mal og delmal i forhold til barnets / den unges sociale kompetencer og selvstaendighed.
Tilbuddet har et stort fokus pa de relationer, som barnet /den unge har med sig ved anbringelsen, og understatter
under hele opholdet barnet / den unge i at bevare og udvikle veerdifulde relationer.

Det beskrives, at der altid er en opmaerksomhed pa at gge bevidstheden hos barnet / den unge om, hvilke signaler,
han eller hun sender, og hvordan det kan forstas i relationer. Flere af de unge har vanskeligheder i samveeret med
andre, og for mange af dem vil der veere et fokus i indsatsen pa at forbedre mulighederne for at udvikle de sociale
kompetencer, samt skabe og udbygge relationer. Tilbuddet arbejder bevidst med i forhold til den enkeltes konkrete
problematikker, at gare det nemmere for bgrnene/ de unge at gebaerde sig ude i samfundet.

Det fremgar af fremendt materiale, at tilbuddet i det seneste ar har arbejdet med ICS modellen, og at det har veeret
en andring i forhold til den tidligere model for statusudtalelser. Eksemplerne pa statusudtalelser viser, at modellen
endnu ikke anvendes konsekvent. ICS modellen har fokus pa ressourcer og problemer for den unge inden for de
enkelte omrader. | de nye statusudtalelser er der fokuspunkter bl.a. omhandlende venskaber og relationer, udvikling
og adfeerd- herunder identitet social fremtraeden- og selvstaendighed, familie og omgivelser. | den faglige vurdering
fremkommer tilbuddet med beskrivelse af overordnede mal frem til naeste statusmade.

Det fremgar af fremsendt materiale, at udviklingsplanen er lagt ind i et skema, der understatter ICS udtalelsen og
har til hensigt at skaerpe personalets opmaerksomhed pa veesentlige udviklingspunkter. Udviklingsplanen
udarbejdes pa baggrund af handleplan mv., og gennemgas med barnet / den unge.

Indikator 02.b Borgerne indgédr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedegmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 02.b

Socialtilsynet bedammer, at indikatoren er opfyldt i hgj grad.' Det er i bedemmelsen veegtet, at det fremgar af
ledelsesinterviewet, at det er meget forskelligt i hvilket omfang, de enkelte barn og unge magter at indga i sociale
relationer, faelleskaber og netvaerk uden for tilbuddet. En af de unge har sa sveert ved samveeret med andre, og har
hidtil hentet sin mad, og spiser selv pa veerelset. Det fremgar af fremsendt materiale at de unge problematikker i
forhold til at indga i sociale sammenhaenge er et stort opmaerksomhedspunkt for tilbuddet, og at tilbuddet arbejder
malrettet hermed i forhold til den enkelte.

Det beskrives, at man fra tilbuddets side er meget dbne over for at barnene/ de unge har gaester i huset, ligesom
man i hgj grad opfordrer barnene /de unge til at vaere med i fritidsaktiviteter mv. uden for tilbuddet.

Det fremgar af interview med en forzeldre ved tidligere tilsyn at foraeldrene har en oplevelse af, at deres bgrn og
unge dels har udviklet sig meget socialt og har opnaet e gget selvsteendighed, og at de unge i forskelligt omfang
formar at indga i forskellige aktiviteter og arrangementer uden for tilbouddet.

Indikator 02.c Borgerne har med udgangspunkt i deres onsker og behov kontakt til og samveer
med deres familie og netvaerk i dagligdagen.
Bedogmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 02.c

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Det er i bedemmelsen veegtet, at det af tidligere tilsyn, og understattes af oplysninger fra det aktuelle tilsyn, at der i
tilbuddet er et stort fokus pa, at bagrnene understattes i at have kontakt til familien. Der kan jf. anbringende
kommunes beslutning veere en begraensning i omfanget af kontakten til og samvaeret med foreeldrene. Barnet/ den
unges relation til foraeldre og netveerk veerdsaettes af personalet pa tilouddet, og foreeldrene kommer, der hvor det
er muligt, ofte pa besag i tilbuddet. Der tages udgangspunkt i barnets gnsker, og man praver af og statter op om at
barnet far den kontakt, som det gnsker, der hvor der er baggrund for det.

Det fremgar at tilbuddet er meget fleksible i forhold til foreeldresamarbejdet, og understatter barnet / den unges
kontakt i pa alle mader, og i overensstemmelse med barnet / den unge.

Personalet har generelt en jeevnligt kontakt til foraeldrene- som minimum hver 14. dag.
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Det fremgar af tidligere tilsyn, at foraeldre i interviews over for Socialtilsynet har tilkendegivet, at foreeldrene i meget
haj grad oplever sig anerkendt, og imgdekommet bl.a. ved at man pa tilbuddet altid er aben over for at foreeldrene
kan komme pa besgg, og f.eks. spise med ved aftensmaden.

Indikator 02.d Udgaet fra d. 1 januar 2017.

Indikator 02.e Udgaet fra d. 1 januar 2017.

Indikator 02.f Bornene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en
positiv betydning for deres liv

Bedogmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 02.f

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er det veegtet, at det fremgar af
tidligere tilsyn og understgttes af oplysninger ved naervaerende tilsyn, at barnene/ de unge er daekket godt ind m.h.t.
at have en fortrolig voksen i tilbuddet.

Det fremgar, af tidligere tilsyn, at der ved supervision ved ekstern supervisor har veeret et seerligt fokus pa at sikre,
at bgrnene / de unge har en betydningsfuld fortrolig blandt de voksne. Den viden og indsigt supervisionen har givet
om hvor teet de enkelte er pa de voksne har kunnet give et godt grundlag for at hjeelpe den unge bedst muligt, f.eks.
i forbindelse med en konflikt.

Det fremgar af naervaerende tilsyn, at dette fortsat er geeldende.

Det fremgar af interview med bgrnene/ de unge, at de er forskelligt for dem, hvem af de voksne, de veelger, at tale
med om de ting, der er vigtige for dem, og i hvilket omfang de har lyst til at inddrage de voksne.

Det fremgar af medarbejderinterview, at barnene og de unge frit veelger , hvem de ansker at veaere fortrolige med,
og at der er en stor respekt herfor i personalegruppen.
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Temavurdering

Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og
at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og resulterer i den
onskede uavikling for borgerne.

Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegore for dets malsaetning, malgruppe
(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i
hvilken grad de valgte metoder bidrager til opnaelse af de konkrete mal, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne seetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhaeng med de mal, der er opstillet fra de
anbringende eller visiterende kommuner.

Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med
resultatdokumentation og kan sandsynliggere, at deres indsats opnar en forventet
og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at der er en meget tydelig malgruppebeskrivelse for tilbuddet, og at tilbuddet systematisk
arbejder ud fra faglige tilgange og metoder, og at de valgte metoder i meget hgj grad bidrager til opnaelse af de
opstillede mal for det enkelte barn / den enkelte unge.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet bevidst og aktivt indgar i et samarbejde med alle relevante parter med henblik
pa at opna positive resultater i forhold til malene for det enkelte barn og den enkelte unge.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet labende metodeudvikler, og sikrer implementering af ny viden, med henblik pa
at forbedre indsatsen i forhold til den enkelte og den samlede bgrn og ungegruppe.

Socialtilsynet vurderer, at den eksterne faglige supervision i hgj grad understatter det paedagogiske arbejde, og at
supervisionen dokumenteres og skaber grundlag for det videre arbejde omkring barnet / den unge og/ eller hele
bgrn- og ungegruppen.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 03 Tilbuddet arbejder med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med
faglige tilgange og metoder, der forer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium
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Socialtilsynet vurderer, at der er en meget tydelig malgruppebeskrivelse pa tilbuddet og borgerne i tilbuddet er
omfattet af denne malgruppe. Malgruppen er omsorgssvigtede bgrn og unge i alderen 12- 18 ar, med mulighed for
eftervaern frem til den unge er fyldt 22 ar.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad baserer sit arbejde med malgruppen pa relevante faglige
tilgange og metoder. Det vurderes, at tilbuddet tager afseet i de mal, og delmal, der er opstillet for borgernes ophold
i tilbuddet og dokumenterer de positive resultater, der er naet. Socialtilsynet vurderer, at medarbejdere og ledelse i
tilbuddet er velreflekterede, og har et stort fokus pd, hurtigt at f& implementeret ny viden specifikt i forhold il et
enkelt barn eller ung, og i forhold til barn og ungegruppen generelt.

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision, og nye input og ny viden fra supervision dokumenteres og
indgar systematisk i det videre arbejde omkring barnet / den unge og barn-ungegruppen.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet, med baggrund i den aktuelle situation, hvor tilbuddet har feerre indskrevne,
vedvarende har fokus pa en grundig visitation forud for indskrivning i tilbuddet.

Tilouddet er bekendt med, at der skal rettes henvendelse til Socialtilsyn Syd mhp. godkendelse heraf, idet omfang
tilbuddet fremadrettet gnsker at indskrive bgrn og unge i aflastningsophold.

Socialtilsynet vil falge tilbuddets udvikling i forbindelse med at tilbuddet fremadrettet ensker at udbyde en raekke
eksterne ydelser, for at sikre, at de relevante medarbejderkompetencer fortsat er tilstede i tilbuddet og i
overensstemmelse med malgruppens behov.

Indikator 03.a Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgrupper.
Bedegmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 03.a

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa at det fremgar af oplysning fra uanmeldte tilsyn, at der ikke er sket eendringer i
malgruppen siden forrige tilsyn.

Det fremgar, at tilbuddet har tre indskrevne samt en szerskilt kontrakt i forhold til en ung i et udskrivningsforlgb. En
af de unge har som led i indskrivningen ophold pa efterskole.

Der er i bedgmmelsen videre lagt vaegt pa, at det fremgar forrige tilsyn via ledelsesinterview og
medarbejderinterview, at oplysninger om malgruppe og metoder fra tidligere tilsyn fortsat er gaeldende jf. nedenfor.

Det fremgar af uanmeldt tilsyn at tilbuddet pa baggrund af feerre efterspargsler pa degnophold pabegyndt at indga
kontrakter med en kommune om at udfgre eksterne opgaver for dem.

Tilbuddet har i forlaengelse af forrige tilsyn fremsendt orienteringsskrivelse herom til Socialtilsyn Syd.

Formalet har veeret trods feerre indskrivninger at bevare de faglige kompetencer i tilknytning til tilbuddet.

Tilbuddet overvejer endvidere at oprette aflastningspladser, og tilbuddet er orienteret om, ar tilbuddet i givet fald
skal kontakte Socialtilsyn Syd forud for indskrivning i aflastning mhp. godkendelse heraf.

Det fremgar videre af forrige tilsyn via ledelsesinterview og medarbejderinterview, at tilbuddet har en
opmeerksomhed pa, at de indskrevne bgrn og unge har flere komplekse problematikker med sig end det tidligere
har veeret tilfeeldet. Der er fokus pa, at mgde bgrnene og de unge pa deres individuelle niveau. Nogle af de unge
kan vaere udfordret intellektuelt, og personalet har her fokus pa at tilpasse opgaverne for den unge, pa en made sa
det passer til de unges formaen, samtidig med at der er et stort fokus pa kommunikationen med den unge,
herunder at mgde de unge positivt og respektfuldt. Der har for én ung veeret behov for at tilknytte ekstra timer mhp.
at understoatte og udvikle relationen med den unge.

For en del af malgruppen er der tale om, at barnet eller den unge har faet stillet en diagnose, og flere barn og unge
er i forhold til tidligere i medicinsk behandling. Det fremgar af forrige tilsyn og understattes af aktuelt uanmeldt
tilsyn, at kompleksiteten i bgrnenes og de unges problematikker tydeligt er mere omfattende end tidligere, hvilket
bl.a. indebaerer, at medarbejderne skal arbejde intenst for at oparbejde og vedligeholde en relation med barnet /
den unge.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at malgruppen er beskrevet som omsorgssvigtede barn og unge i alderen 12- 18 ar,
med mulighed for eftervaern frem til og med 22 ar. Den godkendte malgruppe er endvidere karakteriseret ved at
barnene / de unge har tilknytnings-og kontaktforstyrrelse, psykiske, sociale, adfaerdsmaessige og/ eller
indlzeringsmaessige problematikker. Det fremgar, at tilbuddet arbejder ud fra en anerkendende tilgang, hvor vaegten
er lagt pa relationen med den unge. Det socialpadagogiske arbejde baserer sig pa den mangearige erfaring og
udvikling, tilbuddet har bag sig.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet med baggrund i et humanistisk menneske - og livssyn, og med fokus pa
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medarbejderen som rollemodel- tager afseet i forskellige tilgange herunder bl.a. viden om de mange intelligenser,
opmeerksomhed pa kost, fysisk og psykisk velbefindende, forstaelse af kontekst omkring unge i kriminalitet, neuro-
paedagogik, og problemskabende adfaerd ved udviklings- og kontaktforstyrrelser. Relationen ses som den baerende,
og der er et stort fokus pa dialogen med barnet / den unge.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at der er en erfaring for at de bgrn og unge, der indskrives i tilbuddet er voldsomt
skadet i deres made, at danne relationer pa, og i maden at veere i relationen. Det er beskrevet, at det betyder, at
personalet fortsat og i endnu hgjere grad har en opmaerksomhed pa, hvad man som medarbejder selv har med sig i
forhold til relations delen.

Det fremgar af tidligere tilsyn at tilbuddet har en dbenhed i forhold til at ga nye veje i arbejdet med den enkelte
unge, og at nye input fra kurser eller erfaringer fra hverdagen hurtigt bliver omsat og segt implementeret, der hvor
det er relevant. Endvidere at der er en hgj grad af bevidsthed i personalegruppen om, medarbejdernes ansvar for
hvordan en eventuelt konflikt udvikler sig, og at barnene / de unge har ophold pa stedet, netop fordi de har det
sveert.

Det er ved tidligere tilsyn observeret, at der er god dialog mellem personalet og de unge, og at de unge magdes
anerkendende i dialogen. Pa tilsynsdatoen er der kun en enkelt ung tilsted i tilbuddet under opstarten af tilsynet,
hvorfor der ikke er gennemfgrt interview med de unge.

Indikator 03.b Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for
borgene til lobende brug for egen leering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 03.b

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedemmelsen lagt veegt pa at det fremgar af forrige tilsyn, at malene for barnets /den unges ophold,
beskrivelse af barnets eller den unges udvikling og de fremtidige mal / arbejdspunkter fremgar af statusbeskrivelsen
/ ICS skrivelsen og at barnene og de unge er inddraget i arbejdet hermed. Der sparges ind til hos den unge, hvad
han eller hun gerne vil have med i beskrivelsen. En af de unge skriver selv statusbeskrivelsen.

Det fremgar af materiale fra tidligere tilsyn, at tilbuddet via statusbeskrivelserne dokumenterer at der hos barnene
og de unge sker en positiv udvikling / opnar de mal, der er opstillet i handleplanen.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet benytter det elektroniske dokumentationssystem,Planner for you, og at
systemet anvendes til dokumentation af det daglige arbejde i tilbuddet, og de overvejelser og diskussioner, der er i
forhold til at forbedre indsatsen for den enkelte / gruppen af barn og unge.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet ved sagssupervision dokumenterer denne i det elektroniske system,
sadan at supervisionen kan bruges mere struktureret, og kan inddrages i udarbejdelse af status vedr. barnene / de
unge. Handleplanerne er ligeledes ind i det elektroniske dokumentationssystem.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at statusbeskrivelserne/ ICS beskrivelserne beskriver barnets / den unges ressourcer
og problemer inden for de enkelte omrader samt barnet / den unges udvikling.

Det fremgar af det fremsendte materiale, at den valgte form opleves, at sikre et nuanceret billede af barnet / den
unge, samt resultatet af det arbejde, der er gjort omkring barnet.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet indarbejder en udviklingsplan som led i statusudtalelsen, og at
statusudtalelsen altid udarbejdes pa baggrund af det samlede kendskab som personalet har omkring barnet.

Indikator 03.c Tilbuddet opnér positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende
kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedegmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 03.c

Socialtilsynet bedgmmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at det fremgar af dokumentation fremsendt ved forrige tilsyn vedr. konkrete
barn og unge, at der arbejdes med de opstillede mal, og at der er sket en positiv udvikling for den enkelte. Det
fremgar, at tilbuddet inddrager det kendskab man far til den enkelte unge, til specifikt at tilrettelaegge indsatsen,
sadan at der opnés en udvikling.

Det fremgar, at tilbuddet har arbejdet med udvikling af statusudtalelserne, saddan at tilbuddet nu i hgjere grad ogsa i
statusudtalelsen kommunikerer tilbuddets indsats set i forhold til malene for det enkelte barns / unges udvikling.
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Det fremgar af tidligere fremsendt materiale og understattes af oplysninger fremkommet ved tilsynsbesggene, at
tilbuddet har udviklet et skema til beskrivelse af udviklingsplanen for barnet / den unge med henblik p& at kunne
falge op pa og korrigere indsatsen.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at medarbejderne ser det som afgarende for medarbejdernes oplevelse af, at have
gjort deres arbejde godt nok, at der sker en udvikling for den unge. Der er gode erfaringer med, at en del af de
tidligere beboere holder kontakten til stedet, og det opleves, at det er godt for de unge, at se, at man altid er
velkommen, efter at man er flyttet ud fra tilbuddet.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at en anbringende kommune her gav udtryk for, at tilbuddet i hgj grad er i stand il at
opné de opstillede mal for den unge, og at tilbuddet formar at tilpasse sig, og andre strategi for at opnd malet. Den
anbringende kommune beskrev videre, at man oplevede at tilbuddet er opmeerksom pa den enkeltes trivsel, falge
op pa den enkelte unge, og tilpasse statten. Det fremgar, af tidligere tilsyn at en kommune oplevede, at der i
tilbuddet er taget seerlige hensyn til den unge, for at rumme dennes meget specifikke behov, og at det har betydet,
at der er opnaet positive resultater i forhold til de opstillede mal.

Der er ved dette tilsyn ikke fundet behov for at indhente yderligere oplysninger fra anbringende kommuner.

Det fremgar af interview med foreeldre ved tidligere tilsyn, at de har oplevet at deres unge er i en meget positiv
udvikling hos barnet / den unge, der svarer til de mal, der er for deres ophold. Foreeldrene beskrev individuelt, at de
barnet / den unge trods store vanskeligheder er kommet videre i pa en reekke omrader via den statte, de har faet i
tilbuddet.

Der er ved dette tilsyn ikke fundet behov for at indhente yderligere oplysninger fra foraeldre/ pargrende.

Det fremgar af ungeinterview ved tidligere tilsyn at de interviewede unge i meget hgj grad gav udtryk for at de
oplevede, at de havde veeret igennem en meget positiv udvikling i overensstemmelse med de mal, der er for deres
ophold. En af de unge beskrev at han var blevet langt mere selvsteendig, at han havde faet det bedre og var blevet
mere accepterende over for sig selv. En anden beskrev hun havde faet et meget bedre forhold til sin familie, var
blevet bedre til at passe sin skole og var blevet bedre til at udtrykke gnsker pa en god made.

Indikator 03.d Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understotte, at
malene for borgerne opnas.
Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 03.d

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at det fremgar af det uanmeldte tilsyn at tilbuddet fortsat har et taet samarbejde
med bgrnenes / de unges skole tilbud, og familier og anbringende kommuner.

Der er videre lagt veegt pa, at det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet hver 14. dag tager en kontakt enten
personligt, pr. tif. eller pr. mail savel til foreeldre som sagsbehandler. Det er beskrevet, at personalet p& stedet aktivt
gar ind i samarbejdet med de forskellige relevante samarbejdspartnere pa en made, hvor man bestreeber sig pa at
veere sa ordentlig i samarbejdet som muligt. Det indebzerer, at personalet sagger at have en ordentlig og aben
kommunikation, og ligeledes er insisterende pa at etablere et samarbejde- eks. i en situation, hvor en ung
manglede udredning i psykiatrien. Generelt har man péa stedet fokus p4, at inddrage de forskellige
samarbejdspartnere omkring det enkelte barn / den enkelte unge efter behov. Det eksterne samarbejde ligger hos
kontaktpeedagogen i det daglige.

Det fremgar videre af tidligere tilsyn, at personalet i tilbuddet er aktivt deltagende og initiativtagende i samarbejdet
udadtil, sddan at det sikres, at det enkelte barn/ den enkelte unge far den statte udefra, som der er behov for. Det
fremgar videre af tidligere tilsyn, at personalet i tilbuddet ofte er udfarende i forhold til at sikre at de eksterne
kompetencer bliver bragt i spil, og at man presser pa, der hvor man ser, at der er behov for udredning og/ eller
behandling.

Det fremgar af tidligere tilsyn, og understattes af oplysninger fremkommet ved dette tilsyn, at man i samarbejdet
med foreeldrene veegter at se og vise respekt for, at foraeldrene ger det bedste de kan for barnet / den unge.

Eksempler pa samarbejdspartnere ud over anbringende kommuner og foraeldre er barne- og ungdomspsykiatrien,
PPR- UU- vejledere, sundhedscenter, fysioterapeut, psykolog.

Det fremgar interview med foraeldre ved tidligere tilsyn, at foraeldrene oplevede sig godt informeret fra tilbuddet, og
at de oplevede et positivt og inddragende samarbejde fra personalets side.
Det er vurderet, at der ved naerveerende tilsyn ikke har veeret behov for at belyse dette yderligere.
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Det fremgar af tidligere tilsyn, at anbringende kommuner oplyste, at tilbuddet med faste intervaller orienterede
sagsbehandler skriftligt, og at der udover halvarlige statusmader lgbende er et samarbejde med de involverede
omkring det enkelte barn / den enkelte unge og at samarbejdet mellem Kollektivet Hunderup og de gvrige
samarbejdsparter ses at veere godt.
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Temavurdering

Sundhed og Trivsel

Det er afgorende for kvaliteten, at tilbuddet understotter borgernes fysiske og
mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og indsats i
forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for
eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning og uhensigtsmeessig brug af
rusmidler. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed,
autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og
medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.
Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at
forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lobende laering og forbedring af indsatsen.

Desuden er det veesentligt, at tilbuddet forebygger vold og overgreb. Herunder er
det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om
forebyggelse af vold og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan
handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understatter barenes / de unges medinddragelse og indflydelse pa eget liv og
hverdagen i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet understatter borgernes mentale sundhed og trivsel, forebygger og handterer
magtanvendelser og forebygger, at der sker vold og ovegreb i tilbuddet.

Gennemshnitlig vurdering 4,8

Udviklingspunkter

Kriterium 04 Tilbuddet understotter borgernes selv- og medbestemmelse.

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at bgrnene/de unge bliver hgrt og anerkendt i tilbuddet, og at de i hgj grad inddrages og har
indflydelse pa hverdagen i tilbuddet og i forhold til opstilling af udviklingsplan for deres ophold i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at personalet har en opmeerksomhed p4, at den enkelte unge far mulighed for at give sin
mening til kende. Socialtilsynet vurderer, at personalet i tilbuddet sikrer, at den enkelte inddrages og far indflydelse i
overensstemmelse med den enkeltes gnsker og behov.

Socialtilsynet er opmaerksom p4, at tilbuddet ser at barnene / de unge ved indskrivning rummer mere komplekse
problematikker end tidligere.

Indikator 04.a Borgerne bliver hort, respekteret og anerkendt.

Bedommelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 04.a
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Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:

Det fremgar af tidligere tilsyn, og understettes af oplysninger fremkommet ved dette tilsyn, at man ikke har
nedskrevne regler i tilbuddet, og at der generelt er fa regler i tilbuddet. Det fremgar af tidligere tilsyn, at den enkelte
medarbejder langt hen ad vejen vurderer, hvordan man forholder sig i situationen med bgrnene / de unge, og at
man i hgj grad bruger sig selv i samspillet med barnene / de unge. Herigennem ser man store muligheder for at
lytte til den enkelte, og at det bliver ngdvendigt at veere lyttende.

Det fremgar at man til stadighed tilstreeber, at blive dygtigere til at se, den unge, og at man har et stort fokus pa
kommunikationen med den unge, og der hele tiden tjekkes op pa hvordan den unge forstod det, medarbejderen
sagde,"at der lyttes til den unge og at der er en opmaerksomhed pa om den unge faler sig set. Dette bl.a. med
baggrund i de mange negative erfaringer, som bgrnene / de unge har med sig.

Det fremgar videre af tidligere tilsyn, og understattes af oplysninger fremkommet ved dette tilsyn, at medarbejderne
lytter til bernene / de unge, og at medarbejderne sparger ind til barnene og de unge, deres oplevelser og gnsker.
Den enkelte respekteres bl.a. i kraft af, at man har lov til at ytre sig, og medarbejderne er obs. pa, hvad den unge
gerne vil. Det beskrives, at der ogsa er en opmaerksomhed pa, at den unge kan have en darlig dag, og at det ikke
lige er dagen for en mere indgédende snak.

Det fremgar af interview med foreeldre ved tidligere tilsyn, at foreeldrene bl.a. oplever, at den unge respekteres, i
kraft af at den unge far frihed under ansvar, at den unge har muligheder pa stedet, og at der er personale, der
involverer sig i den unge.

Det fremgar af interviewet med de unge, at de unge generelt oplever sig lyttet til, respekteret og anerkendt. De er
bekendt med de mal der er for deres ophold, og bliver inddraget med deres synspunkter i forhold til, hvordan man
skal arbejde med malene og hvordan forlgbet har veeret.

De unge beskriver, at det er et godt sted at veere i tilbuddet, og at man kan tale med de voksne man vil, og om de
ting, man vil tale om. De unge beskriver, at der er mange muligheder i tilbuddet, og at man her kan vaere som den
man er. De unge beskriver, at de oplever at have en stor grad af frihed under ansvar " Fordi jeg viser, at de voksne
kan stole pa mig, har jeg mange muligheder for at ggre ting selvstaendigt.”

En af de unge beskriver, at det kan vaere svaert for den pagaeldende at tale om ting, og at det kan medfare stor
ophidselse hos den pageeldende, nar medarbejderne gerne vil tale om bestemte ting. Her oplever den unge ikke
altid en respekt, nér den pageeldende ikke gnsker at tale om en problematik. Det har blandt andet handlet om, at
den unge har gnsket at spille hgj musik, og at personalet ikke har villet acceptere dette.

De unge beskriver et generelt godt forhold til leder og medarbejdere, og at man kan tale med de voksne om det der
er vigtigt for en selv.

En af de unge beskriver, at have haft et verbalt sammensted med lederen, og at det opleves, at lederen kan hidse
den pagaeldende meget op.

Den unge beskriver, at lederen en dag selv blev sa ophidset, at nogle ting ved et uheld veeltede ned pa den unges
veerelse, i forbindelse med a lederen slukkede for musikken pa veerelset. De enkelte genstande er erstattet
efterfalgende, ligesom leder og medarbejdere har talt med den pagaeldende om situationen. Den unge
understreger at forholdet til gvrige medarbejdere er rigtig godt.

Det fremgar af ungeinterview, at en af de interviewede unge giver udtryk for at opleve stor forvirring og tristhed, nar
lederen er ironisk i sin dialog med andre unge. Det opleves vaskeligt for den unge, at lederen tilsyneladende vil sige
noget sgdt til en ung, og at det sagte sa i realiteten er ment modsat. Den unge oplever ikke selv, at den facon bliver
brugt over for vedkommende selv, men bryder sig ikke om at hare pa at andre skal opleve dette.

Den unge beskriver tydeligt, at leder og medarbejdere er meget hgjt veerdsat bade af den pagaeldende unge og af
foreeldrene.

Indikatorbedemmelsen er med baggrund i de unges oplevelser bedgmt til at kun at veere opfyldt i hgj grad og ikke
bedemmelsen " i meget hgj grad”, sddan som den generelle tilgang i tilbuddet kunne forventes at medfare.

Tilouddet har i hgringssvar til tilsynsrapporten bemaerket, at personalet i tilbuddet jf. Socialtilsynets generelle indtryk
er meget opmaerksomme pa, at de unge forstar, det den voksne siger. Lederen beskriver videre, at der er en stor
opmaerksomhed pd, at de unge ofte generelt har sveert ved at handtere ironi, og tilbuddet vil fremover have et
yderligere fokus herpa.

Indikator 04.b Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrarende sig selv og
hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres onsker og behov.
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Bedgmmelse |5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 04.b

Socialtilsynet bedgmmer at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:

Det fremgar af tidligere tilsyn, og understattes af oplysninger ved dette tilsyn, at tilbuddet statter op om de unges
ansker i forhold til f.eks. fritidsinteresser, men at man samtidig handterer de vanskeligheder den enkelte har i
forhold til at deltage i fritidsaktiviteter, og veere vedholdende i at forfalge de gnsker den enkelte har.

Det fremgar, af fremsendt materiale og de oplysninger, der fremkom ved det aktuelle tilsyn, at man i meget hgjere
grad end tidligere er opmeerksomme pa at inddrage den unge i udviklingsplanen.

Det fremgar af tidligere tilsyn at der ikke holdes egentlige ungemader, da det for mange af de unge er for vanskeligt
at sidde i en gruppe og diskutere pa en god made. Personalet sgrger for systematisk at tale med de unge om deres
holdning til ting der foregar / skal forega , dels ved at ga rundt og sparge de enkelte, dels bliver der talt om tingene
ved aftenmaden.

Det fremgar af ungeinterview ved dette og tidligere tilsyn, at man kan have medindflydelse pa hvilken mad man far
at spise pa stedet og hvilke aktiviteter der er mulighed for pa stedet, og hvilke fritidsaktiviteter man deltager i.

Det fremgar af interviewet med de unge, at de unge kan tale med de voksne, om de ting, der er vigtige for dem,
men at det ogsa kan veere rigtig sveert at tale om ting, der er svaere for den unge, og som den unge ikke synes, at
de voksne skal blande sig i. Det fremgar, at de unge kan have sveert ved at se egen rolle og betydning i forhold til
gruppen af unge.

Kriterium 05 Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understatter barnenes / de unges fysiske og mentale sundhed og
trivsel, og at tilbuddet har fokus pa at saette ind omkring barnet/ den unge, der hvor barnet/ den unge ikke trives
optimalt. Tilbuddet indgar i og sikrer, at der bliver etableret et samarbejde i de tilfaelde, hvor barnet / den unge ikke
trives f.eks. skoletilbuddet, mhp. at barnet / den unge kommer i bedre trivsel.

Tilbuddet har endvidere en seerlig opmaerksomhed pa de barn og unge, der med baggrund i
anbringelsesgrundlaget ikke har kontakt til foraeldrene.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne lytter til den enkelte, og har fokus pa, at den unge, der har ikke har en
egentlig fortrolig voksen i tilbuddet er tilgodeset.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har fokus pa, at barnene / de unge i hverdagen far en sund og varieret kost i
tilbuddet.

Indikator 05.a Borgerne trives i tilbuddet.

Bedommelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 05.a

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i hgj grad.

Det er i bedammelsen vaegtet at det fremgar af tidligere tilsyn ( marts 2016), at man oplevede at barnene/ de unge
trivedes i tilbuddet set i forhold til den enkeltes trivsel ved opstart i tilbuddet.

Det fremgar af tidligere tilsyn, og understattes af dette tilsyn at ledelse og medarbejdere ser, at der sker en
udvikling hos det enkelte barn / den enkelte unge ud fra de enkeltes potentiale, men at udviklingen ofte gar meget
langsomt.

Det fremgar af ledelsesinterview ved tidligere tilsyn, at man ser, at barnene / de unge har en tillid til de voksne i
tilbuddet, men at en enkelt beboer bruger kontakten med en zeldre sgster, sa hun i hgj grad er den pageeldendes
fortrolige voksne.

Det fremgar af tidligere tilsyn og understettes af oplysninger fra dette tilsyn, at medarbejderne oplever at barnene
generelt trives i tilbuddet. Medarbejderne veegter, at man arbejder forskelligt, og at barnene / de unge kan
henvende sig til den, der er den bedste relation til.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at man har en szerlig opmeerksom pa den unge, der ikke har kontakt til foreeldrene,
og at man arbejder pa hele tiden at finde nye veje for at hjeelpe den unge bedst mulig.

Den unge har i dette skolear faet mulighed for, at komme pa efterskole, og har tilbuddet et intenst samarbejde med
efterskolen.
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Det fremgar af interviewet med de unge, at de hver har deres vanskeligheder og at de hver iseer beskriver
oplevelser af at veere tilpas med stedet. Det fremgar at en af de unge beskriver, at man som ung i tilbuddet leerer de
andre barn og unge godt at kende, og at det er rart for den pageeldende at opleve et feellesskab her.

Det fremgar af interview ved tidligere tilsyn, at foraeldrene oplevede, at deres unge trivedes i tilbuddet. Det fremgar
endvidere, at foraeldrene oplevede, at deres unge var selektive i forhold til ,hvem af de andre unge, de vil veere
sammen med.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at de interviewede foraeldre oplevede, at deres unge, var glade for de voksne, og at
de oplever sig lyttet til og hjulpet af de voksne.

Der er ikke ved dette tilsyn indhentet yderligere oplysninger fra foraeldre, idet det er vurderet, at der ikke har veeret
behov for at indhente yderligere oplysninger fra foraeldrene.

Foreeldrene har veeret orienteret af tilbuddet om at tilsynet fandt sted.

Indikator 05.b Borgerne har med stotte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 05.b

Socialtilsynet bedgmmer, at denne indikator er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er det vaegtet, at det
fremgar af tidligere tilsyn at kontaktpersonen er den centrale i forhold til at det sikres, at barnene/ de unge falger de
almindelige vaccinationer, kommer kontinuerligt til tandlaege mv. Endvidere at der er fokus p4, at tilbuddet i sin
indsats far stattet barnene i at fa gode vaner omkring tandbgrstning og @vrig hygiejne, og at barnet / den unge
bliver hjulpet p& en made, s& det aldrig bliver indiskret.

Det fremgar af tidligere tilsyn , og understattes af oplysninger fremkommet ved dette tilsyn og af det fremsendte
materiale, at tilbuddet indgar i samarbejde med de relevante sundhedspersoner omkring det enkelte barn / den
enkelte unge.

Indikator 05.c Tilbuddets viden og indsats vedrorende borgernes fysiske og mentale sundhed,
modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 05.c

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er det vaegtet at det fremgar af
tidligere tilsyn, at hverdagen er tilrettelagt, sa der bliver tilberedt en god, sund og varieret kost og at man i tilbuddet
altid opfordrer og understetter barnene / de unge til at dyrke motion.

Tilbuddets bgrn og unge deltager i forskellige aktiviteter uden for tilbuddet, bl.a. Barnehjeelpsdagen, der har fokus
pa fysiske aktiviteter.

Det fremgar af tidligere tilsyn , at der i medarbejdergruppen er fokus pa at hjeelpe de barn og unge, der har
vanskeligt ved ikke at overspise, pa en made, hvor det ikke bliver indiskret. Det fremgar, at der er en respekt
omkring at barnene / de unge kan have haft andre erfaringer omkring kost og maltider.

En medarbejder sgrger for madplanen, og barnene/ de unge kan komme med gnsker, og kan veere med i
madlavning.

Det fremgar af tidligere tilsyn at alle medarbejdere har inden for det sidste ar veeret pa en temadag vedr. "Nar mad,
maltider og spisning er en udfordring".

Det fremgar af tidligere tilsyn, at man er meget opmaerksomme pa om barnet / de unges trives i skole/
uddannelsestilbud, og der hvor trivslen ikke er i orden gar man ind i et intenst samarbejde for at finde en lgsning,
der gger barnets muligheder for at trives.

Ovennaevnte er ikke yderligere belyst ved dette tilsyn.

Kriterium 06 Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedommelse af kriterium
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Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet via de valgte psedagogiske tilgange forebygger, at der forekommer
magtanvendelser i tilbuddet.

Tilbuddet har ikke haft magtanvendelser inden for det seneste ar.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet dokumenterer og falger op p&4 magtanvendelser mhp. laering og forbedring af
indsatsen.

Indikator 06.a Tilbuddets paedagogiske indsats understotter, at magtanvendelser sa vidt muligt
undgas.
Bedegmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 06.a

Socialtilsynet bedgmmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Det er i bedemmelsen vaegtet, at det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet har haft f& magtanvendelser. Det er
beskrevet at medarbejderne i den konkrete situation, hvor der opstar konflikter barnene/ de unge imellem gar ind
og snakker med de involverede om, hvad det handler om- skiller problemstillingerne ad- og far talt med barnene /
de unge om det, sadan, at man i hgj grad undgar magtanvendelse.

Det fremgar af medarbejderinterview, at der er en stor opmeerksomhed pé fra personalet side, at holde dialogen i
gang med barnet / den unge, ikke at optrappe en konflikt, eller presse barnet / den unge unadigt. Det fremgar af
tidligere tilsyn, og understattes af oplysninger fremkommet ved det aktuelle tilsyn, at medarbejderne har et stort
fokus pa, hvordan de i det det paedagogiske arbejde ofte er i stand til at nedtrappe konflikter bl.a. gennem
afledning- eks. ved at ga udenfor for at lave noget sammen med de unge.

Der er ved tidligere tilsyn indhentet oplysninger fra anbringende kommuner, hvoraf fremgér, at personalet i tilbuddet
ses at veere i stand til at tilpasse kravene til barnet/ den unge og at finde andre veje at ga i arbejdet med de unge.

Medarbejderne beskriver, at de oplever, at det at tilbuddet er udvidet i forhold til de fysiske rammer giver endnu
bedre muligheder for barnene / de unge og personalet, sadan at man i hgj grad undgar konflikter.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at nye medarbejdere skriver under pa at have laest
magtanvendelsesbekendtgarelsen.

Det fremgar af tidligere tilsyn at alle medarbejdere skal leese bog af Bo Hejlskov Elvén omkring konfliktnedtrapning.
Medarbejderne oplyser at de for ca. 1 ar siden har vaeret pa et kursus, med Elvén netop omkring
konfliktnedtrapning.

Medarbejderne har ved tidligere tilsyn beskrevet, et eksempel pa hvordan medarbejderne har undgaet en
magtanvendelse. Her var en dreng meget vred- og medarbejderne havde fokus at fa de andre veek, da drengene
kan kgre hinanden op.

Medarbejderne beskrev videre ved tidligere tilsyn, at drengene tumler meget for sjov- og at der her let kan opsta en
situation, som pludselig har mere alvor i sig. Personalet er opmaerksomme pd, hvordan tingene udvikler sig, om der
opstar trusler de unge indbyrdes, og hvornar de som personale skal gribe ind.

Ved trusler mod personalet er der fokus pa ikke at optrappe konflikten, og personalet kan veelge at traekke sig.

Det fremgar af interview med medarbejderne, og det fremsendte materiale at tilbuddets made at arbejde pa i hgj
grad inddrager personalets erfaringer i forhold til lsering og udvikling.

Det fremgar, at man bruger hinanden meget indbyrdes i personalegruppen, og at man deltager i forskellige kurser
og foredrag netop mhp. at forbedre indsatsen.

Ledelsen beskrev ved tidligere tilsyn, at man er opmaerksomme pa& medarbejdernes sikkerhed , herunder fysikken i
relationen, hvilket medfarer, at man har overvejet, at det maske kan veere en god idé at vagterne besaettes med
hhv. en mand og en kvinde.

Ledelsen beskriver at personalegruppen er tydelige i forhold til at visse greenser ikke overskrides, og at man
oplever, at der er en pzen balance i forholdet til de unge. Evt. episoder kommer op i supervision efterfglgende.

Indikator 06.b Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og folge
op péa disse med henblik pa lobende leering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 06.b

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Det er i bedemmelsen vaegtet, at det fremgar af tidligere tilsyn og fremsendt materiale at tilbuddet ikke har haft
magtanvendelser i indevaerende ar..

Det fremgar af tidligere tilsyn, at man i tilfeelde af magtanvendelse registrerer og indberetter magtanvendelser efter
geeldende regler.
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Det fremgar endvidere, af det fremsendte materiale, at man i personalemgdet hver 14 dag drafter alle de
problemstillinger, der har vaeret omkring bgrnene, og de unge, hvorfor ogsa eventuelle magtanvendelser draftes
her. Problematikker omkring magtanvendelse tages ogsa op pa supervision med ekstern supervisor.

Det fremgar af ledelsesinterview og medarbejderinterview, at personalet i tilbuddet har det udgangspunkt, at der
ikke skal forekomme magtanvendelse, men at der i stedet skal veere langmodighed. Supervisionen har endvidere
fokus pd, at understgtte at det medarbejderens ansvar, og ikke den unges ansvar, at noget ikke lykkes.

Der er udarbejdet beredskabsplaner, hvor det er beskrevet, hvad der skal gares, nar der er sket magtanvendelse.

Kriterium 07 Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet labende har fokus pa at forebygge overgreb. Socialtilsyet vurderer, at tilbuddet
har fokus pa barnenes/ de unges indbyrdes relationer, og at der er en gget opmaerksomhed pa, om den enkelte har
seerlige problematikker med sig i forhold til at respektere andre / seerlig sarbarhed.

Socialtilsynet vurderer, at man har en beredskabs / handleplan til brug for de situationer, hvor der er mistanke om,
at en unge har veeret udsat for et overgreb.

Indikator 07.a Tilbuddets paedagogiske indsats understotter, at der ikke forekommer vold eller
overgreb i tilbuddet.
Bedegmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 07.a

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad .

Det er i bedemmelsen veegtet, at det fremgar af tidligere tilsyn, at der i hverdagen pa tilbuddet er en stor
opmeerksomhed pé& de unges indbyrdes relationer. Der er en opmaerksomhed pa de unges evt. indbyrdes seksuelle
ydelser, og man taler med de unge om det, man bemeerker.

Derudover har personalet et stort fokus pa det, der foregar pa nettet. Personalet taler meget med de unge, om det
de oplever og er optaget af, og s@ger pa den made at veere opmaerksomme pa, hvad den unge udsaettes for.

Det fremgar, at der i forhold til personalet er en opmaerksomhed pa, hvem der vaekker pigerne om morgenen, at der
altid bliver banket pa daren og at de uge skal sove med en -T-shirt pa.

Endvidere at personalet generelt er opmaerksomme pa at forebygge alle typer af overgreb- verbale, fysiske,
seksuelle.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at der er en stor opmaerksomhed pa barnenes/ de unges indbyrdes relationer.
Tilgangen er jf. tidligere, at personalet snakker med bgrnene/ de unge om det, de ser ske i relationen- eksempelvis
hvis der er noget i samspillet, der kan tendere mobning. Der er en gget opmaerksomhed pa, om den enkelte har
seerlige problematikker med sig i forhold til at respektere andre / seerlig sarbarhed.

Se endvidere indikator 3a.

Indikator 07.b Udgaet fra d. 1 januar 2017.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudseetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig
organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og ansvarlig
ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og okonomisk
forsvarligt, seette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den
daglige drift.

Vurdering af tema

Temaet er overfart useendret fra seneste tilsynsrapport, idet behandling pa indikator- og kriterieniveau ikke har veeret
nedvendig for en vurdering af tilbuddets samlede kvalitet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en faglig kompetent og ansvarlig ledelse og at den daglige drift varetages
kompetent. Tilbuddet benytter sig i hgj grad af ekstern supervision og anden faglig sparring for ledelse og
medarbejdere.

Gennemshnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Bedommelse af kriterium

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets ledelse er faglig kompetent.

Det fremgar at en af lederne har veeret langtidssygemeldt, og nu er ophgart i tilbuddet.

Nuvaerende leder har hidtil deekket tidligere medleders opgaver ind, men det fremgar, at opgaverne nu er fordelt pa
flere ansatte i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse fortsat er fagligt kompetent. Det fremgar, at nuvaerende leder er
opmeerksom pa betydningen af de forandringer, der har vaeret i forhold til tilbuddets ledelse, og den rolle den
ophgarte leder har haft i forhold til medarbejdergruppen.

Det fremgar, at ledelse og medarbejdere lgbende modtager ekstern supervision, ligesom der sages anden faglig
sparring internt og eksternt. Det fremgar, at supervisionen er af stor betydning for medarbejderne i arbejdet med
malgruppen.

Det vurderes, at tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.

Indikator 08.a Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 08.a

Socialtilsynet bedemmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa, at det fremgar af fremsendt CV og dokumentation for uddannelser, at lederen
ud over grunduddannelsen som paedagog har relevant efter- videreuddannelse. Det fremgar endvidere, at lederen
har en lang erfaring med og stor indsigt i at drive tilbuddet, i barnene / de unges problematikker, paedagogiske
metoder og i at understatte personalet.

Det fremgar, der aktuelt ikke er ansat en stedfortreeder. Det fremgar, at en medarbejder har gennemfart en
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lederuddannelse.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at medarbejderne har selvledelse inden for det ansvarsomrade, de har faet
uddelegeret. Medarbejderen kan treekke pa ledelsen, hvis der opstar tvivl. Ledelsen oplever at medarbejdere tager
ansvar og oplever, at de har noget at bidrage med.

Det fremgar endvidere af tidligere tilsyn, at tilbuddet er blevet akkrediteret, og det har medvirket til, at mange
opgaver / funktioner er blevet nedskrevet.

Medarbejderne har ved tidligere tilsyn givet udtryk for, at de oplevede sig meget med i processerne og
beslutningerne, men at de var bevidste om, at det i sidste ende er lederen, der treeffer beslutningerne. Det fremgar
af tidligere tilsyn, at medarbejderne er med i kontakten til sagsbehandlerne, samt udfeerdiger statusbeskrivelser, og
at hele personalet er med til drgftelse af visitering af nye borgere til tilbuddet.

Indikator 08.b Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for
ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 08.b

Socialtilsynet bedgmmer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedemmelse lagt veegt pa at det fremgar af oplysninger fremkommet ved tilsynet, at personalet i tilbuddet i
haj grad benytter sig af ekstern supervision og faglig sparring for ledelse og medarbejdere. Alle medarbejdere, dog
ikke vikarer, deltager ved supervisionen. Det fremgar, at der er tale om kontinuerlig supervision men at den foregéar
med laengere intervaller i mellem pga. tilbuddets gkonomiske situation.

Det fremgar af det aktuelle tilsyn jf. tidligere tilsyn, at ledelse og medarbejdere oplever, at der sker faglig sparring
hele tiden i og med at medarbejderne bliver mgdt med nye situationer og overvejelser. Derudover er der faglig
sparring med en tidligere konsulent i Esbjerg Kommune og sparring med sagsbehandleren.

Indikator 08.c Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.

Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 08.c

Socialtilsynet bedemmer at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Det fremgar af ledelsesinterview, tidligere tilsyn og indhentet materiale, at bestyrelsen er savel kompetent som
aktiv. Det fremgar af det fremsendte materiale samt tidligere tilsyn at der afholdes bestyrelsesmade 3 - 4 gange
arligt, hvor det ene made er et 2 dages internat.

Det fremgar at der er tale om en engageret bestyrelse samt et dbent samarbejde.

Medlemmerne af bestyrelse har sammen med personalet deltaet i temadage : "Synlighed og Kultur”

og "Visionsdag”.

Der er en tydelig ansvarsfordeling mellem daglig ledelse og bestyrelse.

Socialtilsynet har gjort opmeerksomhed p4, at de skriftlige orienteringer vedr. bagrnene / de unge, som tilbuddets
ledelse omdeler ved bestyrelsesmgde ma betragtes som omfattet af foraeldrenes / den unges ret til aktindsigt.

Kriterium 09 Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium

Socialtilsyn Syd vurderer, at den daglige drift af tilbuddet varetages kompetent. Socialtilsynet vurderer, at
personalets kompetencer, i hgj grad matcher bgrnenes / de unges behov.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddets ledelse har fokus pé lgfte den socialpaedagogiske indsats omkring barnene/ de
ung og deres forzeldre / pargrende bl.a. ved at understette og videreudvikle personalets kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at der er et stort fokus pd, at barnenes / de unges hverdag fortsat er tryg.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har fokus pa de udfordringer, der ligger for medarbejderne i at de ofte efter
nedgang i antallet af bgrn og unge i vid udstraekning er alene pa vagterne eftermiddage, og aftener.

Indikator 09.a Borgerne har i forhold til deres behov tilstraekkelig kontakt til personale med
relevante kompetencer.
Bedogmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedommelse af Indikator 09.a

Socialtilsyn Syd bedammer, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:

Det fremgar af tidligere tilsyn, at det i tilouddet er et krav at de fastansatte er uddannede psedagoger. Ud over det
paedagogiske personale er der ansat en HKer samt en kakkenmedarbejder.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at der ved anszettelse af nyt personale, foreligger en job - og funktionsbeskrivelse for
medarbejderen. Savel nyansatte som vikarer indgar (som 3. mand), som "fgl" i 2 - 3 vagter. | begyndelsen af
ansaettelsen er den nye medarbejder ikke overladt til sig selv, i og med, at der er 2 i vagt ad gangen.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at der laegges vaegt pa, at medarbejderen kan tage beslutninger i den konkret
situation.

Det fremgar af interview med ledelsen, at tilouddet har en meget stabil medarbejdergruppe, idet der ikke har veeret
udskiftning i personalegruppen inden for de seneste flere ar.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet vaegter, at der i medarbejdergruppen er forskellige personligheder for at
skabe udvikling i tilbuddet, og for at give barnene / de unge flere muligheder.

Tilouddet har udarbejdet en psedagogisk handbog, hvor tilbuddets veerdier og struktur er beskrevet. Derudover
opfordres medarbejderen til at leese akkrediteringen af tilbuddet.

Det fremgar af leder og medarbejderinterview, at lederparret som planlagt ( jf. tidligere tilsyn) er flyttet ud af
lejemalet i tilknytning til tilbuddet. P4 denne baggrund er der etableret en bagvagtsordning, som medarbejderne kan
treekke pa, efter behov, nar lederne ikke er til radighed.

Der er tale om en ny situation for tilbuddet, og det fremgar af bade ledelses- og medarbejderinterviewet ,at det er
en proces for alle parter i tilbuddet at gennemarbejde de virkninger, der opstar af aendringen i forhold til hverdagen
for b@rnene / de unge i tilbuddet.

Det fremgar af ledelses og medarbejderinterview, at man lgbende sgrger for opdatering af personalets faglige viden
og indsigt . Saledes har medarbejderne inden for det sidste ar deltaget i temadage omkring, Nar mad, maltider og
spisning er en udfordring, "Konflikt uden konfrontation” , "Farstehjeelps kursus med hjertestarter”, "LOS Bgrne Unge

faglige arsmgde”, ,"Synlighed og Kultur”, "Visionsdag”.

Det fremgar af interview med de unge, at de i tilbuddet har mulighed for kontakt med voksne, der er lytter til dem,
og hjeelper dem videre.

Det fremgar af ledelsesinterview, at der er et teet samarbejde med familie og sagsbehandler omkring en ung, der,
sadan som personalet i tilbuddet vurderer det, ikke aktuelt har en egentlig fortrolig voksen i tilbuddet, og at den
viden familie eller sagsbehandler far, gar videre til tilbuddet, sa det er muligt for tilouddet at hjeelpe den unge.

Det fremgar af oplysninger fra anbringende kommuner, at kommunerne oplever, at personalet i tilbuddet er
kompetent, at man i tilbuddet er gode til at tilpasse statten til den enkelte, tilpasse de krav, der stilles og at falge op
pa udviklingen.

Det fremgar af interview med foreeldrene, at de oplever, at deres barn / unge har en god kontakt med de voksne i
tilbuddet.

Indikator 09.b Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pa hajere niveau end
sammenlignelige arbejdspladser.
Bedegmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedemmelse af Indikator 09.b

Socialtilsynet bedgmmer indikatoren opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:

Det fremgar af ledelsesinterviewet og af oversigt over ansatte, at der har ingen personalegennemstrgmning veeret i
tilbuddet i flere ar. Seneste ansaettelse af peedagogisk personale er sket i 2009. Det fremgar endvidere, at man
fortsat har de samme faste vikarer, som man har haft de seneste 6-9 ar.

Indikator 09.c Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser.
Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedommelse af Indikator 09.c

Socialtilsynet bedgmmer at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:
Det fremgar af interview med ledelsen at der er et lavt sygefraveer i tilbuddet. Sygefraveeret er pa 4,5%
og det vurderes, at sygefraveeret ikke er pa et hgjere niveau end pa sammenlignelige arbejdspladser.
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Temavurdering

Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er nodvendige i forhold til tilbuddets
malseetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes
aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opvaekst med
neere og stabile relationer.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har
strategisk fokus pad, hvordan de nedvendige kompetencer sikres pa savel kort som
langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne moder borgerne
med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa borgernes
retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og
tilbuddets metoder ud fra den anciennitet der er blandt medarbejderne. Socialtilsynet vurderer,
medarbejdergruppen i meget hgj grad har erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har fokus pa udvikling af medarbejdernes kompetencer, og at den enkelte
medarbejders kompetencer bliver bragt i spil i samspillet med bgrnene / de unge.

Gennemshnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 10 Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til maigruppens
behov og tilbuddets metoder

Bedommelse af kriterium

Socialtilsyn Syd vurderer, vurderer, at tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til
malgruppens behov og tilbuddets metoder. Socialtilsynet vurderer videre, at tilbouddet har fokus pa, at den enkelte
medarbejders kompetencer kommer i spil i arbejdet med ungegruppen, og at medarbejderne understottes gennem
supervision.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne fremtreeder kompetente og velreflekterede.

Socialtilsynet konstaterer ved forrige tilsyn, at det er oplyst, at der er lagt kompetenceudviklingsplan for hver enkelt.
Det fremgar dog af samme tilsyn, at medarbejderne oplever, at der i den aktuelle situation med f& indskrevne er fa
midler til deltagelse i de kurser, de har gnsket.

Socialtilsynet vil falge udviklingen af personalets kompetencer ved kommende tilsyn.

Indikator 10.a Medarbejdergruppen har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og
erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.
Bedegmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 10.a

Socialtilsyn Syd bedammer, pa baggrund af uanmeldt tilsyn og forrige tilsyn, at medarbejdergruppen samlet set har
relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.
Det fremgar af uanmeldt tilsyn, at to medarbejdere er ophgrt i tilbuddet inden for de seneste maneder, og at der
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samtidig er fastansat én medarbejder. Nedgangen i antallet af ansatte ses at svare overens med de aktuelt feerre
indskrevne bgrn og unge.

Socialtilsynet konstaterer, at det fremgar af oplysninger fremkommet ved det uanmeldte tilsyn, og ved forrige tilsyn,
at tilbuddets gkonomi er presset pga. den vigende belaegning, og at det har betydet en mere tydelig prioritering i
forhold til de kurser. medarbejderne kan deltege i.

Det fremgar af forrige tilsyn at en medarbejder har gennemfart en lederuddannelse, og at medarbejderne oplever,
at de herigennem har oplevet, at de selv fik gode faglige input, idet de har vaeret bragt i spil i forbindelse med
kollegaens uddannelsesopgaver.

Det er i bedemmelsen veegtet, at de faste medarbejdere, der udfarer socialpaedagogisk arbejde og omsorg primaert
er uddannet psedagoger.

Det fremgar af det uanmeldte tilsyn, og af forrige tilsyn, at medarbejderne fremtraeder kompetente og
velreflekterede i forhold til arbejdet med malgruppen og de problematikker, de bgrnene og de unge rummer.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at der gennem de seneste ar er arbejdet med et seerligt fokus pa de kompetencer,
som den enkelte medarbejder har i forhold til barne- og ungegruppen, sadan at den enkeltes kompetencer i hgj
grad kommer i spil.

Det fremgar, at der er udarbejdet en kompetenceudviklingsplan for hver enkelt.

Socialtilsynet vil falge udviklingen af personalets kompetencer ved de kommende tilsyn.

Indikator 10.b Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har
relevante kompetencer.
Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 10.b

Socialtilsyn Syd bedemmer, at det i hgj grad afspejler sig i medarbejdernes samspil med barnene og de unge, at
medarbejderne har relevante kompetencer.

Det fremgar af observation ved tidligere tilsyn, at medarbejderne indgar anerkendende og positivt i dialog med
bornene / de unge.

Socialtilsynet vil ved kommende tilsyn have et fornyet fokus herpd, idet der ved uanmeldt tilsyn ikke var mulighed/
grundlag for at iagttage samspillet mellem barn/ ung og medarbejdere.

Kriterium 11 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 12 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 13 Udgaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
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Temavurdering

Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bade som ramme om borgernes
liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at
tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understotter malgruppens
behov og formalet med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude

tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Temaet er overfart ueendret fra seneste tilsynsrapport, idet behandlingen pa indikator- og kriterieniveau ikke har
veeret ngdvendig for en vurdering af tilbuddets samlede kvalitet.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne trives i de nuvaerende rammer, og at udvidelsen af de fysiske rammer,
yderligere indebeerer muligheden for individuelle hensyn. De fysiske rammer understatter barnenes/ de unges
udvikling og trivsel .

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er barnenes / de unges hjem under
anbringelsen. Barnene og de unge seetter selv deres preeg pa vaerelset og har medindflydelse pa indretning og
udsmykning af faellesarealerne.

Socialtilsynet vurderer at de fysiske rammer og omgivelserne fremtreeder imgdekommende, i god stand og er
velegnede til tilbuddets formal som socialpaedagogisk opholdssted for malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer understatter barenes / de unges udfoldelsesmuligheder og
individuelle behov , samt giver gode muligheder for faelles aktiviteter

Gennemshnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 14 Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes uadvikling og trivsel

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer tager hajde for, at tilbuddet er barnenes / de unges hjem under
anbringelsen. Barnene / de unge trives i de fysiske rammer, hvor udenomsarealerne ogsé ses at have en stor
betydning.

De fysiske rammer understatter barnene / de unges udvikling og trivsel, idet der er mulighed for den enkelte for
savel at veelge feelleskabet til og fra afhaengig af det individuelle behov.

De rummelige fysiske rammer understatter ro, muligheden for yderligere feelles- og individuelle aktiviteter.

Ved godkendelse af, at tilbuddet udvider de fysiske rammer med 190 m2 bliver der etableret bedre madefaciliteter,
veerelser, gaesteveerelse og vagtveerelse, toiletter og stillerum.
Socialtilsynet falger, hvordan de aendrede fysiske rammer fortsat indgar i tilbuddet til gavn for bgrnene / de unge.

Indikator 14.a Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 14.a

Socialtilsynet bedgmmer indikatoren opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:
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Kollektivet Hunderup er beliggende i en stor treleenget gard med meget udenomsplads.

Tilbuddet har ansggt om en udvidelse af de fysiske rammer med 190 m2 efter at lederparret er fraflyttet et lejemal
pa ejendommen og tilbuddet ansker nu at disse lokaler indgar som en del af tilbuddets fysiske rammer. Hele
ejendommen vil ved godkendelse af ansggningen indga i tilbuddet.

Det fremgar af ansggning fra tilbuddet, samt tilsynsbesgg d. 05.07.2016, at de eendrede fysiske rammer giver
mulighed for, at det enkelte barn / den enkelte unge i endnu hgjere grad kan traekke sig fra feellesskabet, nar det er
behovet, og samtidig veere tilgeengelige for tilbuddets indsats. Det fremgar, at det forventes, at de mere rummelige
fysiske rammer i hgjere grad vil kunne tilgodese behovet for ro, individuelle relationer og aktiviteter.

Det fremgar, at den ekstra plads i tilbuddet giver mulighed for et faellesrum med muligheder for aktiviteter i form af
breetspil og andre mere stille aktiviteter eks. lektiehjeelp mv. eller spisestue i forbindelse med et barn eller en ungs
foraeldrebesgg mv. Endvidere vil der i de nye lokaler blive et mgdelokale, vagtveerelse samt 2 vaerelser,
gaesteveerelse og yderligere 2 toiletter.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at tilbuddet har meget plads, bade indendars og udendgrs og at borgerne trives og at
de i kraft af de rummelige fysiske rammer har mulighed for at treekke sig fra feellesskabet, hvis det er behovet.
Det fremgar, at tilbuddet undgar mange konflikter i kraft af de fysiske rammer.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at medarbejderne har givet udtryk for, at bgrnene / de unge har optimale og
hjemmelige fysiske rammer. Medarbejderne har fremhaevet, at der er gode feellesarealer med mulighed for
forskellige aktiviteter: pool, spil, airhockey, wii, braetspil m.m. Aktiviteterne bliver brugt til at komme ind pa livet af
borgerne, og tingene skal vaere tilgeengelige. Pa alle vaerelser er der tv og net samt stort tv og net i stuen.
Kollektivet Hunderup har meget udenomsplads med have, tennisbane, balplads og mulighed for boldspil. Haven
bliver brugt meget.

Ved tidligere tilsyn har bernene / de unge givet udtryk for, at de trives rigtig godt i tilbuddet bade med veerelserne
og feellesarealerne. Bgrnene og de unge beskrev, at de oplever tilbuddet som hyggeligt, at det ligger godt, og at
veerelse og feellesarealerne opleves hyggelige og hjemlige.

Det fremgar af interview med ledelsen d. 05.07.16, at der er et fortsat fokus pa at de fysiske rammer understatter
barnenes / de unges trivsel. Ved ibrugtagning af de eendrede fysiske rammer vil der labende ske en afvejning af
hvilke omrader, der bedst anvendes til de forskellige formal i overensstemmelse med barnene/ de unges behov.

Indikator 14.b De fysiske rammer og faciliteter inadekommer borgernes seerlige behov.

Bedommelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 14.b

Socialtilsynet bedgmmer indikatoren opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:

Det fremgar af ledelsesinterview ved tidligere tilsyn, ledelsen ser, at de fysiske rammer matcher barnenes / de
unges behov. Hver enkelt barn / ung har eget veerelse, hvor de kan fa hjzelp til oprydning. Der er en afslappet
holdning til oprydning og rengaring. Der er en opmaerksomhed pa at de unge er teenagere og veerelserne afspejler
dette.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at medarbejderne informerer om, at b@rnene/ de unge har stor frihed i de fysiske
rammer, idet de selv bestemmer meget pa veerelserne. Medarbejderne beskrev, at barnene /de unge ikke bliver
presset til oprydning, men at medarbejderne motiverer til dette.

Det fremgar af tidligere tilsyn at barnene / de unge har givet udtryk for, at de rigtig godt kan lide at veere i
feellesarealerne, og benytter sig af feellesaktiviteterne fx bordtennis og bordfodbold, at de er pa veerelserne og
feellesarealerne i forskelligt omfang.

Det fremgar af tidligere tilsyn, at barnene / de unge har haft indflydelse pd indretning af veerelse og feellesarealer.

Det fremgar af tilsynsbesgget d. 0.08.2016, at de aendrede fysiske rammer i endnu hgjere grad vil gare det mulig,
at imgdekomme de individuelle behov for bagrnene / de unge.

Indikator 14.c De fysiske rammer afspejler at tilbuddet er borgernes hjem.

Bedogmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedommelse af Indikator 14.c

Socialtilsynet bedgmmer at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. | bedemmelsen er veegtet:
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Det fremgar af interview med ledelsen ved tidligere tilsyn, at Kollektivet Hunderup som oftest fremstar anderledes
end de hjem barnene / de unge kommer fra. Det er erfaringen, at barnene / de unge indtager rummene med den
personlighed de har. Det fremgar, at bgrnene / de unge selv bestemmer indretningen pa vaerelserne og far hjeelp til
indkab af mgbler.

Det fremgar af interview med medarbejderne ved tidligere tilsyn, at barnene og de unge har meget indflydelse pa
hvordan feellesarealerne indrettes - med sjove farver samt billeder. Medarbejderne gav ved tidligere tilsyn udtryk
for, at de oplever at tilbuddet er indrettet som et hjem med bager m.m., og at det ikke ligner en institution.

Det fremgar af tidligere tilsyn ved interview med barnene / de unge, at de selv har indrettet vaerelset, og faet hjeelp
til at kabe mabler. Det fremgar af tidligere tilsyn, at barnene / de unge oplever, at tilbuddet virker som et hjem.
Barnene / de unge har oplyst, at de bestemmer selv pa veerelset, og har selv vaere med til at kebe mgbler og
indrette veerelse.

Socialtilsynet vurderer, at aendringen af de fysiske rammer ikke far en negativ betydning i forhold til at afspejle, at
tilbuddet er barnenes / de unges hjem under anbringelsen.

31




Tilsynsrapport

Socialtilsyn Syd

@konomisk Tilsyn

Socialtilsynets vurdering af tilbuddets gkonomi

32




Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd ¢

Socialtilsynets vurdering af tilbuddets gkonomi

Tilbuddet vurderes pa baggrund af det indsendte regnskab og indsendte budget, at vaere gkonomisk baeredygtigt.
Tilbuddets gkonomi vurderes pa baggrund af det indsendte regnskab og indsendte budget, at vaere
gennemskueligt for socialtilsynet. Socialtilsyn Syd vurderer, at gennemskueligheden for de visiterende kommuner
er til stede, i det omfang nggletallene pa tilbudsportalen er opdaterede. Socialtilsyn Syd vurderer, at gkonomien
giver tilbuddet den forngdne kvalitet i forhold til deres malgruppe. Det vurderes, at tilbuddet pa baggrund af det
indsendte regnskab og det indsendte budget er skonomisk bzeredygtigt. Vurderingen er lavet pa baggrund af det
samlede arsregnskab for 2015 og revisionsprotokollatet. Der er ikke anfart forbehold eller veesentlige supplerende
oplysninger i regnskabet og der er ligeledes ingen vaesentlige kritiske bemaerkninger i revisionsprotokollatet. Der er
i bedemmelsen lagt vaegt pa, at tilbuddet har en soliditetsgrad pa 11% som vurderes relativt lavt set i forhold til
tilbuddets alder og specialiseringsgrad. Tilbuddet har en egenkapital pr. 31/12 2015 pa t kr. 36 Tilouddets
balancesum udger t kr. 143 Arets resultat har udgjort et overskud pa t.kr. 122 Der er lagt veegt pa at tilbuddets
budget afspejler tilbuddets malgruppe og aktiviteterne pa stedet, og det giver mulighed for den fornadne kvalitet i
tilbuddet i forhold til malgruppen Vurderingen er foretaget med udgangspunkt i budget 2017. Personale: Den
primeere udgift er relateret til lan — svarende til 70,43 % af omsaetningen. Der er budgetteret med 6 pladser. Jfr.
budgettet er der en normering svarende til 8,24 fuldtidsstillinger som fast personale for 2017. Ud fra en
gennemsnitsberegning af lanudgifter i forhold til antal ansatte vurderes budgetterede Iznninger for retvisende.
Kompetenceudvikling: Der er samlet afsat kr. 85.200 til kompetenceudvikling, hvilket udger 1,67 % af
omseetningen, hvilket vurderes pa niveau sammenlignet med lignende tilbud. Aktivitetsomkostninger: Der er
budgetteret med kr. 565.800 til aktivitetsomkostninger svarende til 11,1 % af omsaetningen, hvilket vurderes pa
niveau sammenlignet med lignende tilbud Socialtilsyn Syd vurderer, at gennemskueligheden for de visiterende
kommuner er tilstede i det omfang Tilbudsportalens offentligggrelse af skonomioplysninger om tilbuddene giver
mulighed herfor. Nggletallene i arsrapporten pa Tilbudsportalen kan afstemmes til den senest indsende arsrapport.

Tilbuddet vurderes pa baggrund af det indsendte regnskab og indsendte budget, at vaere gkonomisk baeredygtigt.
Tilbuddets gkonomi vurderes pa baggrund af det indsendte regnskab og indsendte budget, at vaere
gennemskueligt for socialtilsynet.

Socialtilsyn Syd vurderer, at gennemskueligheden for de visiterende kommuner er til stede, i det omfang
nggletallene pa tilbudsportalen er opdaterede.

Socialtilsyn Syd vurderer, at gkonomien giver tilbuddet den fornadne kvalitet i forhold til deres malgruppe.

Det vurderes, at tilbuddet pa baggrund af det indsendte regnskab og det indsendte budget er gkonomisk
baeredygtigt.

Vurderingen er lavet pa baggrund af det samlede arsregnskab for 2015 og revisionsprotokollatet.

Der er ikke anfart forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger i regnskabet og der er ligeledes ingen
vaesentlige kritiske bemaerkninger i revisionsprotokollatet.

Der er i bedemmelsen lagt veegt p4, at tilbuddet har en soliditetsgrad pa 11% som vurderes relativt lavt set i forhold
til tilbuddets alder og specialiseringsgrad.

Tilbuddet har en egenkapital pr. 31/12 2015 pa t kr. 36

Tilouddets balancesum udger t kr. 143

Arets resultat har udgjort et overskud pa t.kr. 122

Der er lagt veegt pa at tilbuddets budget afspejler tilbuddets malgruppe og aktiviteterne pa stedet, og det giver
mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til malgruppen

Vurderingen er foretaget med udgangspunkt i budget 2017.

Personale:

Den primaere udgift er relateret til lon — svarende til 70,43 % af omsaetningen.

Der er budgetteret med 6 pladser.

Jfr. budgettet er der en normering svarende til 8,24 fuldtidsstillinger som fast personale for 2017.

Ud fra en gennemsnitsberegning af lgnudgifter i forhold til antal ansatte vurderes budgetterede lanninger for
retvisende.

Kompetenceudvikling:

Der er samlet afsat kr. 85.200 til kompetenceudvikling, hvilket udger 1,67 % af omseetningen, hvilket vurderes pa
niveau sammenlignet med lignende tilbud.

Aktivitetsomkostninger:

Der er budgetteret med kr. 565.800 til aktivitetsomkostninger svarende til 11,1 % af omsaetningen, hvilket vurderes
pa niveau sammenlignet med lignende tilbud

Socialtilsyn Syd vurderer, at gennemskueligheden for de visiterende kommuner er tilstede i det omfang
Tilbudsportalens offentliggerelse af gkonomioplysninger om tilbuddene giver mulighed herfor.
Nagletallene i arsrapporten pa Tilbudsportalen kan afstemmes til den senest indsende arsrapport.
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Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd ¢

Okonomisk baeredygtig?

Ja

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?
Ja

Er der gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi?

Ja
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Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd ¢

Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Dokumenter
Observation

Interview

Interviewkilder Medarbejdere

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

e

o)
Selvstaendighed og relationer —_____— Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repreesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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